Paris, mai 2026

Q hello watt

Le gouvernement mise sur la pompe a chaleur, désormais tres

rentable, et accessible a tous les Francais avec I'éco-prét a taux zéro

Emmanuel Macron va signer, ce mardi 25 mai, un pacte engageant les industriels de la pompe a chaleur
a produire 1 million de pompes a chaleur d’ici a 2030, soit prés de trois fois plus qu’aujourd’hui. Il s’agit
d’un objectif phare du plan d’électrification des usages présenté par le gouvernement il y a un mois.

La pompe a chaleur est en effet le mode de chauffage le plus économique pour les particuliers
aujourd’hui : remplacer sa chaudiére a gaz par une pompe a chaleur permet de diviser sa consommation
d’énergie par trois et sa facture d’énergie par deux d’aprés '’ADEME.

C’est aussi le mode de chauffage le plus rentable : en seulement six ans, le prix du kWh de gaz a
presque triplé, tandis que les aides a l'installation d'une pompe a chaleur ont été massivement
revalorisées pour toutes les catégories de revenus. Pour un ménage aux revenus intermédiaires, le
temps de retour sur investissement est ainsi passé de 10,5 ans en mai 2025 a 6,7 ans en mai 2026. Pour
un ménage aux revenus trés modestes, le retour sur investissement a été réduit de 7,5 3 2,5 ans sur la
méme période.

Les particuliers sont nombreux a faire le constat de cette rentabilité : Hello Watt a multiplié par 3,4 fois
les ventes de pompes a chaleur en avril 2026 par rapport a avril 2025.

Dans ce contexte, Hello Watt rappelle gu’il existe déja une solution pour financer facilement
'installation de sa pompe a chaleur air-eau, sans attendre le leasing social envisagé par le
gouvernement pour l'automne 2026 : I'éco-prét a taux zéro. Avec cette solution, I'installation d’'une

pompe a chaleur peut se financer toute seule, sans conditions d’éligibilité et sans apport : les
économies réalisées sur la facture d’énergie couvrent directement les mensualités du prét.

La pompe a chaleur a gagné 4 ans de rentabilité enun an

La rentabilité de la pompe a chaleur a augmenté sous l'effet de trois facteurs :

e Lahausse du prix du gaz : le prix repére de vente du gaz a presque triplé en 6 ans, passant de
0,0466 €30,1256 € par kWh TTC entre mai 2020 et mai 2026, soit une hausse de 170 %.

e La hausse des aides : les CEE ont été revalorisées en octobre 2025 pour tous les ménages : +2
500 € pour les ménages aux revenus supérieurs, +1 700 € pour les ménages aux revenus
intermédiaires, + 1 000 € pour les ménages aux revenus modestes, + 1 800 € pour les ménages
aux revenus trés modestes.
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Aides pompes a chaleur air-eau en mai 2026

Revenus Trés modestes Modestes Intermédiaires Supérieurs
MaPrimeRénov' 5000 € 4000 € 3000 € /
CEE 5800€ 5000 € 4200 € 4980 €
Total 10800 € 9000 € 7200€ 4980€

e La stabilité du prix de I'électricité en février 2026, aprés une baisse de 15 % du tarif réglementé
de vente en février 2025.

Dans ce contexte, se chauffer au gaz colte deux fois plus cher que se chauffer avec une pompe a
chaleur. Pour un ménage type, le colit annuel total du mode de chauffage (intégrant prix du kWh et prix
de l'abonnement TTC, rendement de I'équipement, son amortissement sur 20 ans et son co(t
d’entretien) atteint 1 730 € avec une pompe a chaleur, et 3 400 € avec une chaudiére a gaz.

Colt annuel des différents modes de chauffage
en mai 2026

5000 Colt entretien 4900 €
250 €
. Codt facture
4000 . Co(t amortissement 3400 € 3425¢€
150 €
3000
4 650 €
2000 1730¢€
250 €
1000
0 355 € 100 € 275 €
PAC air-eau Radiateurs Chaudiére gaz Chaudiére fioul

Foyer type de 4 personnes, aux revenus intermédiaires, habitant une maison de 130 m* @ Amiens, moyennement isolée (DPE D)
et consommant 13 000 kWh de chauffage par an. Le codt de la facture d’énergie intégre le prix du kWh et de 'abonnement TTC.
La pompe a chaleur air-eau installée a bénéficié de 7 200 € d‘aides sur un coit initial de 14 325 €,
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De plus, sous l'effet de la hausse des prix du gaz et du renforcement des aides, le temps de retour sur
investissement de la pompe a chaleur s’est encore réduit : 4 ans gagnés en moyenne entre mai 2025 et
mai 2026.

Prenons I'exemple d'un foyer de quatre personnes aux revenus intermédiaires, occupant une maison de
130 m? a Amiens, avec une consommation de chauffage annuelle de 13 000 kWh. Ce foyer remplace sa
chaudiere a gaz par une pompe a chaleur air-eau d’un codt initial de 14 300 €, mais paie seulement 7
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120 € de reste a charge apreés déduction des aides. Son installation est rentabilisée en 6,7 ans en mai
2026, contre 10,5 ans un an plus tot. Il réalise 1 060 € d'économies annuelles sur sa facture de
chauffage.

Evolution de la rentabilité de I'installation d’'une pompe 3 chaleur air-eau
entre 2025 et 2026 pour un foyer aux revenus intermédiaires

<2 Revenus intermédiaire M Consommation de chauffage : 13 000 kWh
ﬂ'\ 4 personnes 6 Pompe a chaleur (PAC) installée : air-eau chauffage et eau chaude 12 kW
M Maison de 130 m? ?‘33 Cout installation avant les aides : 14 320 €
Q Amiens
DPED
Mai 2025 Mai 2026
Cout PAC apres aides 8820 € 7120€
g Facture gaz annuelle 2200 € 2410€
Facture PAC annuelle 1360€ 1350€

Economies par an PAC vs. gaz 840 € 1060 €

e 3,5 années de rentabilité gagnées en un an!
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Pour ce méme profil avec des revenus modestes, le niveau d’aide réduit le reste a charge a 5320€. Le
temps de retour sur investissement est ainsi ramené a 5 ans en mai 2026, contre 7,5 ans un an
auparavant.

Evolution de la rentabilité de I'installation d’'une pompe 2 chaleur air-eau
entre 2025 et 2026 pour un foyer aux revenus modestes

% Revenus modestes M Consommation de chauffage : 13 000 kWh
"\ 4 personnes 6 Pompe a chaleur (PAC) installée : air-eau chauffage et eau chaude 12 kW
M Maison de 130 m? 2, Codt installation avant les aides : 14 320 €
Q Amiens
DPE D
Mai 2025 Mai 2026
Cout PAC apreés aides 6320€ 5320€
D Facture gaz annuelle 2200€ 2410€
Facture PAC annuelle 1360€ 1350€

Economies par an PAC vs. gaz 840 € 1060 €

e 2,5 années de rentabilité gagnées en un an!
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Enfin, il ne faut pas oublier que l'installation d'une pompe a chaleur améliore la performance
énergétique du logement de 2 classes DPE en moyenne, ce qui augmente également sa valeur
immobiliére. Sous cet angle, le retour sur investissement est souvent immédiat.

Installer une pompe a chaleur : une solution qui s’autofinance déja dés le
premier mois, sans attendre la mise en place d’un leasing social

Dans son plan d’électrification des usages, le gouvernement a annoncé la mise en place d’un dispositif
inspiré du leasing social pour accélérer le déploiement des pompes a chaleur. Cette offre, qui passera
par un appel a projets, vise a permettre, dés I'automne 2026, a des ménages modestes équipés de
systémes de chauffage carbonés d’installer une pompe a chaleur, financée sous forme de mensualités
étalées sur trois ans.

Cette initiative va dans le bon sens, mais des solutions permettent d’ores et déja de financer sa pompe
a chaleur dans des conditions équivalentes.

La premiére consiste a déduire directement les aides du devis, afin de ne régler que le reste a charge.
Proposée par certains acteurs, comme Hello Watt, c’est un point clé pour faciliter I'accés a la pompe a
chaleur.

La deuxiéme est I'éco-prét a taux zéro, qui répond déja aux objectifs d’un leasing social. Disponible
pour les pompes a chaleur air-eau depuis sa création en 2009, ce prét a taux zéro permet de financer
jusqu’a 15 000 € de travaux de rénovation énergétique, avec un remboursement étalé sur 15 ans.

Avec un éco-PTZ, un foyer peut aujourd’hui installer une pompe a chaleur sans apport initial et en
financer le colit avec les économies réalisées sur sa facture d’énergie, supérieures au montant de ses
mensualités.

En mai 2026, pour un foyer type de quatre personnes aux revenus intermédiaires, une installation a 7
125 € (aprés déduction des aides) se rembourse avec une mensualité de 59 € sur 10 ans, a mettre en
face des 89 € d’économies mensuelles. Le gain est immédiat, avec 30 € d’économies dés le premier
mois, soit 360 € la premiére année.
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Pompe a chaleur financée par un éco-PTZ : le prét est
remboursé par les économies

Revenus intermédiaires Revenus modestes
Mai 2025 Mai 2026 Mai 2025 Mai 2026
Reste a charge apres déduction des aides 8825 € 7125¢€ 6325€ 5325€
Mensualités éco-PTZ sur 10 ans 74 € 59€ 53€ 44 €
Facture gaz annuelle (+maintenance) 2205€ 2415 € 2205€ 2415€
Facture PAC annuelle (+maintenance) 1362€ 1350€ 1362€ 1350€
Economies par an PAC vs. Gaz 842 € 1065€ 842 € 1065€
Economies par mois PAC vs. Gaz 70 € 89 € 70 € 89 €
Gain net aprés paiement de la mensualité -3,3€ 294 € 17,5 € 444 €

e Pour un foyer type de 4 personnes, habitant une maison de 130 m* & Amiens, moyennement isolée (DPE D) et consommant 13 000 kWh par an.
e Pompe a chaleur air-eau chauffage et eau chaude 12 kW a 14 325 € avant les aides.

e La facture annuelle intégre les colts de maintenance.
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Six conseils avant d’installer sa pompe a chaleur

Les données recueillies par Hello Watt confirment que les pompes a chaleur tiennent leur promesse en
matiére de réduction de la consommation d’énergie. Hello Watt a analysé 23 logements ayant installé
une pompe a chaleur en remplacement d’'une chaudiére a gaz, transmettant quotidiennement leurs
données de consommation a l'application Hello Watt et disposant a minima de 12 mois de
consommation avant et aprés les travaux. La consommation d’énergie de cet échantillon a diminué en

moyenne de 62 %, ce qui est cohérent avec les ordres de grandeur observés par 'TADEME.

Néanmoins, on reléve de fortes disparités selon les installations : elles s’expliquent par la qualité de la
pose, mais aussi du réglage des appareils. |l est important de suivre plusieurs recommandations pour
s’assurer d’avoir une installation performante.

1. Demander plusieurs devis

Comme pour tout type de travaux, Hello Watt conseille de faire établir plusieurs devis, au minimum
trois, pour pouvoir comparer les prestations des entreprises : prix, qualité du matériel proposé et
dimensionnement de la pompe a chaleur. Il est important de garder en téte qu’une fois signé, un devis a
valeur de contrat commercial et engage le signataire.

Par ailleurs, il ne faut signer aucun devis avant d’effectuer les demandes d’aides auprés de I'Etat
(MaPrimeRénov’, CEE, éco-prét a taux zéro).
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2. Vérifier le bon dimensionnement

Il est essentiel de s'assurer du bon dimensionnement de la pompe a chaleur en demandant a
I'installateur I'étude thermique ayant servi a l'établir. Létude thermique repose sur plusieurs
parameétres, notamment le volume du logement a chauffer, la qualité de son isolation de la maison ainsi
gue les besoins en chauffage et eau chaude sanitaire des occupants.

Une pompe a chaleur sous-dimensionnée ne permet d’atteindre un niveau de confort satisfaisant et
s'use prématurément, tandis qu'un équipement surdimensionné s’arrétera fréguemment, ce qui
accélérera également son usure.

3. Vérifier la fiabilité de I'installateur

Il est important de choisir un installateur fiable, capable d’assurer le suivi de I'installation dans la durée,
y compris plusieurs années apreés les travaux. Le recours a un installateur certifié RGE (reconnu garant
de I'environnement) constitue a la fois un gage de qualité et une condition obligatoire pour bénéficier
des aides financiéres (MaPrimeRénoV’, CEE, éco-prét a taux zéro et TVA a taux réduit). La qualification
QualiPAC est un plus. Hello Watt conseille également de consulter les avis clients de I'entreprise.

4. Choisir labonne marque

La puissance et le rendement d’'une pompe a chaleur varient d’'une marque a l'autre et toutes les
marques ne se valent pas. Hello Watt conseille de choisir des marques de référence, fabriquées en
Europe, et de consulter le coefficient de performance (COP) et le coefficient de performance saisonnier
(SCOP) des différents modéles.

5. Attention aux escroqueries et a la vente en porte-a-porte

Les offres a 1 €, disponibles sous conditions de ressources il y a quelques années, sont aujourd’hui a fuir
: elles cachent des crédits a des taux tres élevés ou des travaux baclés.

Depuis 2020, le démarchage téléphonique est illégal dans le secteur de la rénovation énergétique.
Tout appel non sollicité proposant I'installation d’'une pompe a chaleur est trés probablement une
escroquerie.

Le démarchage a domicile est autorisé, mais il comporte des risques. |l est conseillé de ne rien signer le
jour méme et de ne verser aucun acompte. Dans le cas d’une vente conclue lors d’'un démarchage a
domicile, les particuliers disposent d’un délai Iégal de rétractation de 14 jours.

6. Choisir une pompe a chaleur pilotable

Les pompes a chaleur connectées et pilotables depuis un smartphone sont plus simples a paramétrer
au quotidien et permettent de faire plus d’‘économies d’énergie. Elles peuvent également étre
intégrées a des programmes de flexibilité électrique en hiver, en adaptant automatiquement la
température de consigne lors des pics de consommation, et donc générer des gains supplémentaires.
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A propos d'Hello Watt

Hello Watt réduit la facture d’énergie des particuliers en accélérant la décarbonation et I'électrification des logements.

Avec plus de 2 millions de téléchargements, I'application Hello Watt permet a chaque ménage de mesurer, comprendre et
maitriser sa consommation, tout en bénéficiant des meilleures offres d'énergie du marché.

Partout en France, Hello Watt installe des panneaux solaires, batteries, pompes a chaleur, et bornes de recharge, pilotés par
I'application Hello Watt pour maximiser les économies réalisées.

Portée par une équipe de plus de 250 personnes passionnées, Hello Watt rend I'énergie plus simple, plus accessible et plus
intelligente. Nous redonnons aux particuliers le contréle de leur consommation, en France comme en Europe.

presse@hellowatt.fr
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