
ENQUÊTE

FUITES,ARNAQUES
ETINCENDIES

Lesseizepanneauxde
Guy Papageorgioului ont
donné dessueursfroides.
Avant de trouver le bon
installateur, le retraité, qui
vit près de Nantes,s’estfait
« embrouiller »deux fois.
« Lepremier meproposait
le doubledu tarif normal,
le secondm’a fait signer
un bondecommandeen
medisant quec’était un
devis! »C’estfinalement
l’entreprise Hello Watt, qui
aide lesparticuliers àse
repérer dansla nébuleuse
desprofessionnels de
l’énergie,qui l’a aidé àsortir
de l’impasse.Incendies,
fuites, arnaques… une
mauvaiseimagecolle au
panneauphotovoltaïque
commeàtous les travaux

de rénovation de logement.
D’autant que lesprix très
attrayants auxquelsEDF
rachetait l’électricité à la
fin desannées2000 ont
attiré lescharlatans. Le
coup de frein mis en 2010
n’apasfait disparaître les
arnaques.Evitez donc de
signer un engagementsur
un coin de table, lors d’un
démarchageou d’une foire;
privilégiez lesprofessionnels
locaux, assurés,qui ont la
qualification RGEQualiPV;
faites réaliser deux ou trois
devis et demandezdes
calculsde rentabilité – le
site Evaluer-mon-devis.
photovoltaique.info permet
de sefaire son idée.Quant
au risque d’incendies, il est
inhérent aux installations
électriques. Pour le prévenir,
commencezpar vérifier que
votre systèmeélectrique est
aux normes.M.B.
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